ORFELINDAGONZALEZORTIZ

INFORMACION PERSONAL

Nacionalidad: Mexicana

Edad: 38 anos

Lugar de nacimiento: Ciudad Mante Tamaulipas, México
Teléfonos: (833) 267 53 24 / (868) 268 56 46

E-mail: linda0714@hotmail.com

No. Empleado UAT: 304285

Direcciéon: Ocampo 35 c.p. 87300 H. Matamoros Tamaulipas

EDUCACION

2012 - 2014 / UNIDEAL
Maestria en Logistica y Cadena de Suministros

2008 — 2012 / UNIDEAL

Licenciatura en Gestiéon Aduanera

EXPERIENCIA LABORAL

2016/2020 Universidad Auténoma de Tamaulipas

Profesor de Horario libre de la materia de Contabilidad en la Facultad de Medicina e Ingenieria en Sistemas
Computacionales de Matanmoros.

Profesor en linea de la materia de Sistemas de Transportacion, mediante Moodle.

Profesor de Horario libre de las materias de: Empleo, Autoempleo y Actividad Empresarial, Etica y Valores,
Desarrollo de Habilidades para Aprender en la Facultad de Medicina e Ingenieria en Sistemas
Computacionales de Matamoros.

Profesor de Horario libre de la materia de Creatividad, Innovacion y Calidad Laboral en la Facultad de
Medicina e Ingenieria en Sistemas Computacionales de Matamoros.

Profesor en linea de la materia de Emprendedurismo y Liderazgo 1aboral.

2016,/2020 Instituto Oriente

Profesor de Horario libre de las materias de: Mercadotecnia, Andlisis parala toma de decisiones en comercio
Internacional, Formatos y Documentos Internacionales. Merceologia, Liderazgo Internacional, Estrategias de



Comercializacion, Andlisis de Proyectos de Mercadotecnia Internacional, Metodologia de la Investigacion,
Taller de lectura y redaccion, Decisiones en Recursos Humanos, Contabilidad 1 y 11, Andlisis de Costos,
Finanzas Internacionales, Planeacion Estratégica, Seminario de Tesis, Protocolo de Investigacion,
Administracion Aplicada, Andlisis de Mercados Internacionales, Administracion Financiera, Garantias
Individuales, Andlisis de Mercados Internacionales, organizacion Adnanera.

Coordinadora de la carrera de Licenciado en Comercio Internacional y Adnanas.

2017/2019 Universidad Nuevo Santander

Profesor horario Libre nivel Licenciatura y Maestria de las materias de: Administracion de Personal,
Liderazgo institucional, Psicologia Organizacional, Tramites y Documentos Aduaneros, Administracion 1Y
11, Relaciones Laborales, Administracion de los Clientes, Tratados Internacionales.

2016 / Universidad del Valle de México

Profesor de Horario libre de las materias de El producto y su distribucion, V'enta Compleja, Arbitraje
Comercial Internacional, Envases y enbalajes, Seminario de Temas Contempordneos, Gestion Internacional,
Microeconomia, 1ogistica Internacional, Distribucion Internacional, Procedimientos Aduaneros, Economia
Internacional, Estrategias de Comercializacion, Proyectos de Investigacion aplicados a los negocios, Tecnologia y

gestion de Negocios.

2010 — 2016 / Universidad de Altamira

Profesor de horario libre nivel preparatoria, Licenciatura y Posgrado de las materias:

Ciencias Sociales, Etica 'y Valores, Historia del Pensamiento la Ciencia y la Tecnologia, Planeacion de
Negocios, Planeacion Educativa, Administracion, Prevencion Pedidtrica, ~Relaciones — Internacionales,
Régimen Juridico del Comercio y 1egislacion Aduanera, Administracion de las Relaciones con los clientes,
Direccion de Instituciones, Diddctica, Pedagogia Familiar, Planeacion de Compras, Planeacion Edncativa I

v 11, Planeacion y Programaciin de la Produccion, Sistemas de Transportacion.

Nov. 2012 — 2014 / RH Capital Humano

Gerente de Operaciones. Manejo de Inventarios, Desliz y lanzaniento de Promocionesy Manejo de
Sfondos y caja, Operaciones Bancarias, Reclutamiento y Seleccion de Personal, Lanzgamiento de productos,
Coordinacion de Personal, Administracion y Coordinacion de Produccion, Nominas, Coordinacion de
Proveedores, Atencion a nuevos proveedores, Reportes Mensuales y semestrales de logros y avances, Trabajo
por objetivos, Mejora de Imagen en puntos de V'enta, Cotizaciones, Metas por presupuesto, Compras, Cursos
v Capacitacion de Personal, 1 enta y Renta de Locales comerciales, Atencion a clientes empresariales.

LOGROS: En los primeros dos meses, se logrd ammentar las ventas en un 40%, superando las metas
establecidas, asi como el aumento de la utilidad en un 60%, dando un uso gptimo a los recursos materiales,



estableciendo un plan de visita a clientes empresariales, y ofreciéndoles servicios integrales especiales para sus
empleados y poniendo a la renta espacios comerciales, que generaron un ingreso integro,
ayudando a elevar la utilidad.

Agosto 2011 — 2012 / Grupo Saper Cream S.A. de C.V

Gerente de Sucursal y Encargada de Pasteleria. Manejo de Inventarios, Manejo de Fondos,
Adpinistracion de Materia prima, Coordinacion de Personaly Nominas, Control de entradas y Salidas de
mercancia, Funciones de caja (cobranza), Manejo de Stock de productos, Facturacion, Pedidos a Proveedores,

Atencion a clientes, Implementacion de estrategias para elevar las ventas.

LOGROS: Aumento de ventas en un 30% de forma inmediata, ya que al contar la sucursal con — horno,

se implementd la elaboracion de pan en horarios estratégicos, logrando con esto mayores ventas.

2006 — 2010 / “BATAM?” Panaderias

Gerente cadena de Panaderias y Pastelerias, Encargada de Inventarios para surtir materias
primas, Coordinacion de trabajadores, Cubrir turnos e incapacidades de empleados, Cuentas y corte de cajas,
Realizacion de pedidos a los proveedores, Pagos de Facturas y recibos, Reclutamiento y

Seleccion de Personal para cada sucursal, Capacitacion al personal nuevo en su drea de trabajo, Manejo de
horno eléctrico y de gas de tamaro industrial, maquina registradora, camara de seguridad y alarmas, conmutador,
copiadora, computadora, impresora, Recopilar los ingresos de cada sucursal y posteriormente realizar el depdsito

en los bancos.

LOGROS: reducir la merma y el desecho en un 100% y aunmentar las ventas en un 40%, se logrd abrir 3

sucursales ms en distintas cindades: Almeria, Murcia y Mdlaga (mismas a i cargo).

OTROS CURSOS Y PREMIOS

- Curso de Inglés Villa Marfa Language Institute / Brownsville Texas

- Curso de Induccion a la Inspeccion y Seguridad en el Trabajo - Curso NOM-001-
STPS-2008



- Curso NOM-019-STPS-2011
- Curso NOM-002-STPS-2010

- Participacion en Primer Foro de Economia y Administracion Empresarial de
Continental Business Center. 2016

- Reconocimiento como Asesor de la Mejor Practica Profesional a la carrera de
Licenciado en Comercio Internacional UVM. 2017.

- Reconocimiento como Asesor de la Mejor Practica Profesional a la carrera de
Licenciado en Negocios Internacionales UVM. 2017.

- Curso de Ingles Bécalos 2019.
- Certificacién para el manejo de Campus en linea. 2019
- Taller disefio Instruccional y Desarrollo de objetos de Aprendizaje (cursando)

- certificacion para el manejo de plataformas Digitales (cursando)



